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Team building med Belbin team rolle konceptet

Som projektleder har du som regel ikke mulighed for selv at vælge, hvilke personer du kan få lov til at råde over til gennemførelsen af et projekt. Ofte vil det være et spørgsmål om, hvem det er muligt at få frigivet fra andre opgaver. Det er yderst sjældent, at et team sammensættes udfra en bevidst holdning til, hvorvidt de deltagende personer kan arbejde produktivt sammen. 

Kravene til tæt samarbejdende teams stiger desuden i takt med kravene om at kunne levere hurtigere, som det feks. kendes fra de moderne såkaldt adrætte, agile eller øvrige iterative udviklingsmodeller. Derfor er det ekstremt vigtigt, at du som projektleder gør noget aktivt for at få teamet til at kende deres samspilsmæssige styrker og svagheder. Dette kan ske ved at gennemføre en team building baseret på Belbin’s teamrolle koncept. 

Der er mange konsulenter der udbyder team building på markedet. Hvorfor så endnu et tilbud? Hvad er det særlige ved det jeg tilbyder? Jeg har valgt at koncentrere mig om den del af en team building, som forsøger at afklare de stærke og svage sider ved hele projekt teamet tidligt i projektforløbet, så projekt teamet kan foretage fornuftige, forebyggende handlinger, der udnytter teamets styrker og kompenserer for dets svagheder. 

Jeg har ingen intention om at gå ind og forsøge at arbejde med teams, der har opbygget store konflikter mellem deltagerne (eller hos den enkelte), som skal løses, før der kan skabes et fornuftigt samarbejde. Jeg er hverken uddannet psykolog eller terapeut, og jeg ønsker ikke at ”eksperimentere” med mennesker gennem mine team building aktiviteter.

Jeg arbejder efter Belbin's team rolle koncept (www.belbin.com), som jeg gennem min lange erfaring som projekt-, gruppe- og afdelingsleder har fundet særdeles effektivt til at hjælpe med at afklare, hvorledes mennesker fungerer i samspil med hinanden i en professionel sammenhæng, dvs. på et projekt. Den hurtigste måde at få noget at vide om konceptet og de enkelte team roller på er via Belbin Associates hjemmeside (www.belbin.com). Men jeg holder også foredrag om konceptet og forløbet af en team building.

Jeg anbefaler, at der gennemføres en team building som en del af din normale projektopstart, eller ved andre væsentlige ændringer i bemandingen. Før team buildingen skal hver projektdeltager have fået foretaget en vurdering af sin Belbin team rolle profil. Det kan ske på flere måder – en af dem er via Belbin Associates hjemmeside (www.belbin.com). 

Jeg skal have disse profiler tilsendt og bruger så ca. ½ time per person til forberedelse. Jeg udfylder nedenstående diagram med den enkeltes profil, som jeg udleverer til vedkommende under team buildingen. Samtidig tegner jeg et diagram af profilen for teamet som helhed ved kun at se på de to-tre mest foretrukne roller fra hver enkelt deltager. Herved skaber jeg et klart billede af teamets samspilsmæssige styrker og potentielle svagheder internt såvel som i samspillet med teamets omgivelser.
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Selve team buildingen tager ca. 3 timer og kan derfor let indpasses i et større projektopstartsforløb, som du selv planlægger og gennemfører. 

· Først giver jeg en kort præsentation af Belbin team rolle konceptet og betydningen af de forskellige roller for samspillet i og omkring et team. Herunder viser jeg forskellige typiske faggruppeprofiler inden for software udvikling og forklarer muligheder og problemer i deres samspil.

· Derefter får den enkelte deltager sin profil udleveret, og jeg gennemgår hvad det er for informationer, man kan finde i en sådan Belbin rapport – uden at gå ind på hvad der står i den enkeltes rapport. 

· Der holdes læsepause, og de enkelte deltagere er velkomne til at søge afklaringer om deres profil/rapport enten hos de andre deltagere eller hos mig. 

· Dernæst tager vi hul på teamets samlede profil, som jeg har udarbejdet. Teamets profil forklares, og vi diskuterer i fællesskab, hvad denne profil kan betyde for teamets samspil internt såvel som i forholdet til teamets omgivelser. 

· Det sidste der sker, er at vi laver en SWOT-analyse på basis af, hvad vi nu har lært om teamets stærke og svage sider – og hvorledes vi kan udnytte disse styrker og kompensere for svaghederne. 

Det bedste resultat opnås naturligvis, hvis stemningen i teamet er så åben, at den enkelte deltager er villig til at vise sine 2-3 mest foretrukne roller for de andre i teamet, så den enkeltes samarbejdsmæssige styrker og potentielle konfliktmuligheder deltagerne imellem kan diskuteres. Men jeg fraråder, at man kræver fuld åbenhed om alle detaljer i den enkeltes profil. Det er ikke nødvendigt for at få tegnet et tilstrækkeligt billede af teamets profil, og det vil være at overtræde den enkeltes privatsfære.

Otto Vinter
Jeg kalder mig selv for Software Engineering Mentor med speciale i at hjælpe projektgrupper i virksomheder med at forbedre deres software udviklingsprocesser. Jeg har arbejdet med og rådgivet omkring software udvikling i mere end 30 år. Jeg er gæsteunderviser og censor på IT uddannelser, foredragsholder på seminarer og internationale konferencer, aktiv deltager i mange erfaringsudvekslingsgrupper, samt fungerer som ekstern evaluator af projekter under Europa Kommissionen forsknings- og udviklingsprogrammer. 

Jeg har kendt og arbejdet med Belbin’s team rolle koncept siden 1989 og oparbejdet et interessant datagrundlag for forskellige softwarefaglige profiler gennem årene, som jeg kan fremvise, når jeg holder foredrag om konceptet eller i forbindelse med en team building. Jeg har for nogle år siden gennemgået den officielle uddannelse i konceptet og er godkendt som akkrediteret Belbin assessor.
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Hvis du ønsker at høre mere om Belbin team rolle konceptet eller om mulighederne for at få mig til at deltage med konceptet i en team building, kan jeg kontaktes som vist herunder.

Otto Vinter
Email: vinter@ottovinter.dk
Tel/Fax: +45 4399 2662


Sthensvej 2F
WWW: http://ottovinter.dk
Mobile Tel: +45 4045 0771

DK-2630 Taastrup
Skype name: otto.vinter
SE nr (VAT): DK 17 58 96 44
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